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医療情報共有
プラットフォームⅡ期
業務フロー検討用素案
①処方箋送付
②調剤
③変更調剤
④請求
⑤お薬引き渡し
⑥保険薬局レポート
⑦持参薬鑑別
⑧病院処方レポート 令和５年５月11日

本部事務局

本資料はあくまでⅡ期検討用の素案であり、
Ⅱ期運用の決定事項ではございません。
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業務 患者 保険薬局 備考

①
処
方
箋
送
付

処方箋
原本

1①処方箋送付

開始

Medical Gate
処方箋送付
薬局選択

Medical Gate
処方箋受付一覧

新着表示

②
調剤

Medical Gate
処方箋カメラ撮影

Medical Gate
データベース

利用者
複数登録

無
有

Medical Gate
処方箋送付
利用者選択

Medical Gate
来局予定選択

今すぐ、今日中、明日以降

Medical Gate
問診入力

Medical Gate
処方箋送信

Medical Gateの処方箋送付機能により
保険薬局での調剤業務の効率化を図る。
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業務 患者 保険薬局 備考

②
調
剤

2②調剤

Medical Gate
処方箋表示

Medical Gate
データベース処方箋

情報

変更調剤

③
変更調剤

へ

有無

調剤システム
調剤情報入力

薬袋

薬品情報
提供書

処方箋
画像

②

④
請求

Medical Gate
処方箋受付

薬局受付通知

Medical Gate
データベースｽﾃｰﾀｽ

更新

Medical Gate
調剤完了

調剤完了通知

Medical Gate
データベース

ｽﾃｰﾀｽ
更新

調剤対象患者選択

Medical Gate
処方箋受付一覧

※QRあれば読取り

退院時
病院処方
レポート

無
有

Medical Gate
病院処方
レポート表示

調剤での退院時病院処方レポート表示により
患者さんへのより良い処方や服薬方法の提供を図る。

Medical Gate
薬品情報
QR登録 Medical Gate

データベース

※QR読取り
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業務 保険薬局
病院

クラーク（処方医）
患者 備考

③
変
更
調
剤

3③変更調剤

③

Medical Gate
問合せ登録

Medical Gate
問合せ一覧

処方医へ状況確認

Medical Gate
疑義内容

回答予定時期
30分後、1h後、3h後、
今日中、明日以降

Medical Gate
疑義内容

回答予定時期確認

Medical Gate
変更調剤内容登録

②
調剤
処方箋
受付
へ

Medical Gate
処方変更内容確認

処方医による
電子カルテ

処方オーダー修正

不要

要

Medical Gate
処方変更済登録

Medical Gateの疑義照会機能により
短時間で初回回答を行うことで、
患者さんの調剤待ちストレス解消、

保険薬局での薬学管理料加算を図る。
また保険薬局との疑義照会簡素化プロトコル化検討を行い、
双方薬局での疑義照会業務の更なる効率化を図る。

疑義照会中通知
※1

Medical Gate
通知確認

変更調剤

後発品変更
または
プロトコル
範疇

処方医へ
連絡不能

処方医へ
連絡可能

疑義内容確認
処方医による
疑義内容回答

※患者さん来局済み
であれば、その場で対応

※LINE等のツール化も可

処方
オーダー
修正

処方医へ連絡

※電子カルテからMedcial
Gateへの直接連携又は電
子カルテからWeb参照でき
るのが望ましい
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業務 患者 保険薬局 備考

④
請
求

4④請求

調剤システム
会計計算

手動決済
へ

④

お支払いエラー通知

Medical Gate
請求金額登録
※即時決済

与信・決済
エラー

決済完了

ｼｽﾃﾑ
起因ｴﾗｰ

カード
起因ｴﾗｰ

お支払い完了通知

クレジット
決済

決済
サービス

調剤システム
入金登録

領収書

明細書
※2

⑤
お薬引き
渡しへ

Medical Gateの請求機能での
キャッシュレス化、カードレス化により、

患者さんの調剤会計のスムーズ化を図る。
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業務 患者 保険薬局 備考

⑤
お
薬
引
き
渡
し

5⑤お薬引き渡し

⑤

Medical Gate
MG ID表示

(IDとQR表示)

Medical Gate
患者情報参照

(MG ID QR読込)

調剤システム
患者情報検索
(薬局用ID確認)

Medical Gate
利用者登録

(薬局用ID紐付)

Medical Gate
データベース

調剤システム
データベース

Medical Gate
データベース

患者
情報

患者
情報

薬局用
ID

新規来局
(薬局用ID
登録済) 無有

お薬引き渡し

薬袋

薬品情報
提供書

領収書

明細書

Medical Gate
引き渡し完了

Medical Gate
データベースｽﾃｰﾀｽ

更新

⑥
保険薬局
レポートへ

処方箋
原本 処方箋原本保管
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業務 保険薬局 病院 薬局 病院 処方医 備考

⑥
保
険
薬
局
レ
ポ
ー
ト

6⑥保険薬局レポート

⑥

保険薬局
レポート

無
有

終了

Medical Gate
保険薬局ﾚﾎﾟｰﾄ
登録 ※1

電子カルテ
保険薬局ﾚﾎﾟｰﾄ

確認

Medical Gateの保険薬局レポート機能により
患者さんへのより良い処方や服薬方法の提供、
保険薬局での薬学管理料の算定率向上を図る。

Medical Gate
保険薬局ﾚﾎﾟｰﾄ

確認

処方医
判断必要

不要

電子カルテ記録
付箋貼り付け

要

※Medcial Gateから電子カ
ルテへの直接連携又は電
子カルテからWeb参照でき
るのが望ましい
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業務 患者 病院薬局 備考

⑦
持
参
薬
鑑
別

7⑦持参薬鑑別

薬剤システム
調剤情報入力
院内採用薬検索

薬品情報
提供書の
QR表示

Medical Gate
薬品情報
QR参照

薬剤システム
持参薬鑑別書作成

薬剤システム
持参薬オーダー

⑧
病院
処方
ﾚﾎﾟｰﾄ

⑦

Medical Gate
MG ID表示

(IDとQR表示)

Medical Gate
患者情報参照

(MG ID QR読込)

Medical Gate
データベース患者

情報

※QR読取り

入院時受付
（持参薬鑑別）

薬剤システム
服薬指導記録

Medical Gateの薬品情報QR参照機能により
医療安全性向上（重複投与防止、術前中止薬確認）
病院薬局での持参薬鑑別業務の効率化を図る。

※Medcial Gateから電子カ
ルテへの直接連携又は電
子カルテからWeb参照でき
るのが望ましい
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業務 病院薬局 保険薬局 備考

⑧
病
院
処
方
レ
ポ
ー
ト

8⑧病院処方レポート

⑧

Medical Gate
データベース

病院処方
レポート

無
有

②
調剤

Medical Gate
病院処方ﾚﾎﾟｰﾄ

登録

Medical Gateの病院処方レポート機能により
患者さんへのより良い処方や服薬方法の提供、
病院薬局での医学管理料の算定率向上を図る。

Ⅱ期は
１．疑義照会のプロトコル化、効率化による
患者さんの調剤待ちストレス解消

２．病院・保険薬局 双方のレポート共有による
患者さんへのより良い処方や服薬方法の提供

３．病院・保険薬局 双方の業務効率化
４．病院・保険薬局 双方の管理料算定率向上
を目指す。

電子カルテシステムと連携した医療情報参照は、既存の地域医療ネット
ワーク（万代eネット、おおてまえネット、 mocoネット等）で既に構築・運用され
ている。
重複機能の構築コストや、運用上の混乱を避けるためにも、 Medical Gate
では電子カルテシステムと連携した医療情報参照は行わず、プラットフォー
ムの利点を活かした、病院ー薬局間での処方や服薬に関するレポート共有
を行う。

※電子カルテからMedcial
Gateへの直接連携又は電
子カルテからWeb参照でき
るのが望ましい


